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Koordinator fur die Qualitatskontrolle, Johannesburg - Sudafrika
Hauptgeschaft der Organisation sind alle groRen Versicherungsunternehmen, die far
sie die forensische Rekonstruktion von Unfallereignissen durchftihren, um das
Haftungsverhaltnis zwischen den Unfallteilnehmern zu bestimmen.

Pflichten und Verantwortungen

* Verwalten Sie ein Team von Qualitatskoordinatoren

* Die Fahigkeit haben, Disziplin durchzusetzen, aber die Mitarbeiter motiviert zu
halten

 Tagliche Qualitatsprifungsberichte von Koordinatoren

* Den Kunden taglich Berichte zur Verfigung stellen

* Entwicklung, Implementierung und Pflege des Qualitdtsmanagementsystems
« Stellen Sie sicher, dass das Unternehmen so effektiv wie moglich arbeitet, um
einen Schritt voraus zu sein vor Wettbewerbern

* Halten Sie alle Unternehmens- und Kundeninformationen geheim

« Sicherstellen, dass alle Qualitatsziele erreicht werden

+ Uberwachen und Uberpriifen Sie alle internen Prozesse

* Sicherstellen der Kundenzufriedenheit, indem Sie deren Anforderungen erfiillen
* Leistungsmanagement aller Koordinatoren

* Neue Koordinatoren ausbilden

Qualifikationen:

* Abschluss im verwandten Bereich

* Abitur plus relevante technische Qualifikation

 Fihrungs- und Teamfahigkeit im eigenen Bereich und im gesamten Unternehmen
 Sich mit mehreren Problemen, Aufgaben und Prioritaten gleichzeitig befassen

» Wichtige Ziele im gesamten Unternehmen verstehen und identifizieren

» Ausgezeichnete Verhandlungs- und Einflussfahigkeit

* Fahigkeit, sowohl unabhangig als auch im Team effektiv zu arbeiten

* Nachgewiesene Organisations- und Zeitmanagementfahigkeiten

* Demonstrierte Fahigkeiten zur Problemldsung

Geforderte Charaktereigenschaften und Fahigkeiten:

* FUhrung

* Effektives Zeitmanagement und Multitasking

* Initiativ und proaktiv

» Gewissenhaft und verantwortungsbewusst

* Hervorragende Kommunikationsfahigkeiten

* Fertigkeiten Organisieren und analytisches Denken

» Gute numerische Fahigkeiten und Verstandnis fur Statistiken
 Zuverlassig und selbststandig arbeiten

* Positive Einstellung, energetisch und flexibel

Bei Interesse bitte aktuellen Lebenslauf an lisa@abcworldwide.com schicken. Wir
freuen uns von lhnen zu héren!
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