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Liebe Partnerinnen, Kolleglnnen, Studierende
und LSQM-Interessierte,

wir blicken zuriick auf ein Jahr voller nationaler und internationaler
Konferenzen. Die Mitarbeitenden des Lehrstuhls konnten neue Ko-
operationen eingehen und fir Abwechslung und Praxisbezug in der
Lehre sorgen. Trotz personeller Veranderungen freuen wir uns auf
das bevorstehende Semester. Wie schon der Philosoph Heraklit vor .
mehr als 2.500 Jahren gesagt hatte: ,Die einzige Konstante im Leben ’
ist die Veranderung.®

Am 11. April 2023 - direkt nach Ostern — startet das neue Semester.
Wir freuen uns Sie in den Modulen ,Statistische Methoden des Quali-
tatsmanagements®, ,Konzepte, Methoden und Techniken zur Projekt-
fuhrung“, ,Projektmanagement® und ,Forschung im Qualitdtsma-
nagement” begrif3en zu durfen. Prof. Dr.-Ing. Ralf Woll
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Freundliche GriRe aus ihrem Lehrstuhl Qualititsmanagement

Prof. Dr.-Ing. Ralf Woll

Links des Lehrstuhls: Homepage / LSOM - Media Channel /
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1 Forschung, Wissens- und Technologietransfer

Six-Sigma-Fachkonferenzen in Deutschland

Nach zweijahriger Pause fand am 24. und 25. Mérz
2022 die Six Sigma Konferenz des European Six Sigma
Club Deutschland e. V. in Berlin statt. Mit dabei waren
Dr. Jane Worlitz und Lennart Gruger. Die spannenden
Vortrage und Workshops drehten sich u. a. um die
Themen ,Verkirzung der DMAIC-Zyklusdauer unter
Verwendung agiler Managementmethoden® und ,alter-
native Lernformen®. Regelmalig treffen sich die Ar-
beitskreise des European Six Sigma Clubs in unter-
schiedlichen Stadten. Lennart Griiger ist im Besonde-
ren in dem Arbeitskreis ,Agiles Design fiur Six Sigma“ X
involviert. Im Jahr 2023 traf sich dieser bereits am 26. Bild oben: Arbeitskreis ,Agiles Design fiir Six Sigma*
und 27. Januar in Nirnberg und am 16. und 17. Mérz E::ﬂ unten 'rigc"'ftis'?k;r?fgfewz"i'::tégnﬂ Lennart Gruger
2023 in Niedernhausen bei Wiesbaden. '

2. Transfer Agiler Fertigungsmethoden (TAF) Kon-
taktkonferenz in Cottbus

Das Center for Hybrid Electric Systems Cottbus
(Chesco) fuhrte am 30. und 31. August 2022 ihre zwei-
te TAF-Konferenz durch. Dabei drehte sich alles um
das Thema ,Innovative Fertigungsmethoden®.

Mit Unterstitzung vom Scrum Master Marco Diekmann
und Dr.-Ing. Robert Woll konnte das Lehrstuhlteam
zwei erfolgreiche Workshops zu den Themen ,Agiles

Bild oben links: Dr. Jane Worlitz stellt das Projekt

arbeiten” und ,Produktentwicklung® durchfihren. Ziel TAF vor (Foto: BTU/Ralf Schuster)

des TAF-Projektes ist es Weiterbildungskonzepte zur Bild oben rechts: BegriiRung und Einfiihrung in die
Qualifizierung von Fachkraften fur regionale Unterneh- Veranstaltung durch Prof. Hubner, Vizeprasident fir
men im Hinblick auf die agilen Fertigungsmethoden zu Forschung und Transfer (Foto: BTU/Ralf Schuster)

Bild unten: Teilnehmende am Workshop

gestalten. Wir bedanken uns fiir die gelungene Veran-
staltung und freuen uns auf zukiinftige Treffen in die-
sem Rahmen.

15. International Conference of Education, Rese-
arch and Innovation (ICERI) in Sevilla

Anfang November 2022 reprasentierte Christine Gold-
mann unseren Lehrstuhl bei der 15. International Con-
ference of Education, Research and Innovation (ICERI)
in Sevilla (Spanien). In zwei Vortrédgen zu den Themen
~LAnwendung von Gamification-Elementen in der Hoch-
schullehre zur Verbesserung des Lernprozesses® und
.Virtuelle Teamarbeit® konnte sie interessante Ansatze 2 W B
aus der Lehre einbringen. Bild oben links: Christine Goldmann

: : : : Bild oben rechts: Teilnehmende der ICERI
Die Konferenz bringt jedes Jahr mehr als 800 Teilneh- Bild unten links: Erdffnung der ICERI

mende aus 80 VeI’SChIedenen Landem Zzusammen. Da' Bild unten rechts: Vortrag von Christine Goldmann
bei wird der Austausch Uber aktuelle Projekte und Er-

fahrungen im Bereich Bildung, Forschung und Innovati-

on groRRgeschrieben.
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10. Berliner Requirements Engineering Symposium
(BRES)

In Berlin wurde am 17. November 2022 das 10. Requi-
rements Engineering Symposium (BRES) im Hotel Ro-
me veranstaltet. Fachleute aus Industrie und Wissen-
schaft referierten tber ihre Erfahrungen aus Praxis und
Forschung zu dem Thema des Anforderungsmanage-
ments im Entwicklungsprozess. Dabei spielten Modell-
basierende Anséatze, agile Vorgehensmodelle, umfang-
reiche Nachweispflichten und Innovationen der Requi-
rements Engineering-Tools eine wichtige Rolle.

In den parallellaufenden Vortragen sammelten Christine
Goldmann, Lennart Gruger und Dipl.-Ing. Tom Kuper
(externer Doktorand des Lehrstuhls) neue Eindriicke.
Die drei Hauptthemenbltécke drehten sich um ,Requi-
rements Engineering und Management im Kontext der
digitalen Transformation®, ,Innovative Ansatze im An-
forderungsmanagement* und ,Systeme flr die industri-
elle Anwendung®. Die Veranstaltung fand seit dem Jahr
2019 das erste Mal wieder in Prasenz statt.

Lennart Griger, Christine Goldmann und Dipl.-Ing.
Tom Kuper bei der 10. BRES

Q-Kollegium

Das Fachforum der Qualitatsinitiative  Berlin-
Brandenburg in Kooperation mit dem VDI Bezirksverein
Berlin-Brandenburg wurde am 6. Dezember 2022 im
Informations-, Kommunikations- und Medienzentrum
(IKMZ) in Cottbus vom Lehrstuhl Qualitatsmanagement
ausgerichtet. In Impulsvortragen stellten die teilneh-
menden Hochschulen ihre aktuellen Projekte vor.

Prof. Dr.-Ing. Roland Jochem und Timo Hinrichs (TU
Berlin) préasentierten ihren Vortrag tber ,Fingerprints of
Quality“. Im Anschluss informierte Prof. Dr.-Ing. Luis De
Ledn Garcia von der Hochschule fir Technik und Wirt-
schaft Berlin (HTW) dber das ,Qualitatsmanagement —
Quo vadis? Ansatze zur Bewertung technischer und
finanzieller Risiken im Anlagenbau®.

Von der BTU Cottbus-Senftenberg beleuchtete Prof.
Dr.-Ing. Konrad Waélder ,Die Digitalisierung des Quali-
tatsmanagements: Eine echte Transformation oder e-
her Altbekanntes mit neuen Tools?“. Das ,TAF* Projekt
wurde durch einen Vortrag von Beatrice Rich (Chesco)
zum Thema ,Anwendung innovativer Fertigungsmetho-

den und Aufbau einer agilen Fertigung in regionalen

KMU* vertreten. Bild oben: Eréffnung des Q-Kollegium
Bild unten: Teilnehmende des Q-Kollegiums

Im anschlieBenden Open Space konnten die Teilneh-
menden in direkten Kontakt treten, um ihr Know-how in
Wissenschaft und Praxis auszutauschen.
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2 Studium und Lehre

Projektmanagement

Im Sommersemester 2022 haben die Studierenden
acht unterschiedliche Projektthemen im Modul Pro-
jektmanagement bearbeitet. Unter anderen stellte die
Willi Markus Spreewélder Konserven GmbH und Co.
KG ein Forschungsprojekt zur Entwicklung einer nach-
haltigen Verpackung zur Verfigung. Die build a rock
GmbH stellte insgesamt drei Projekte zur Auswahl. Die
Projektthemen drehten sich um die Installation eines
Escape Games und die Entwicklung einer Modemarke
bzw. einer Werbekampagne. Die restlichen Themen
akquirierten die Studierenden in Eigenregie.

Qualitatsmanagement

In diesem Wintersemester fuhrten wir im Modul Quali-
tatsmanagement wieder SixSigma-Projekte nach dem
DMAIC-Zyklus durch. Dafiir konnten wir erneut regio-
nale Unternehmen als Kooperationspartner gewinnen.
Im Wintersemester 2022/23 handelte es sich dabei um
die Metall-Form-Technik GmbH aus Kolkwitz, die Fal-
ken GmbH aus Peitz, die in Cottbus ansassige build a
rock GmbH, sowie das CreativeOpenLab (COLab). Wir
freuen uns damit sowohl altbekannte als auch neue
Kooperationspartner in die Studienprojektbearbeitung
einbinden zu kdénnen und unseren Studierenden damit
einen praktischen Projektbezug zu ermdglichen.

Grundlagen der Qualitatslehre

Im Modul Grundlagen der Qualitatslehre wurde im Win-
tersemester 2022/23 mit dem CreativOpenLab
(COLab) kooperiert. Dazu wurde im Rahmen einer
Projektarbeit die Aufgabenstellung zum Produktdesign
eines Bewasserungssystems fir die Hochbeete des
COLabs gestellt. Die dazugehorige Abschlussprasen-
tation und der Funktionstest fanden am 10. Februar
2023 im COLab statt. Die Studierenden prasentierten
zwei digitale und einen analogen Prototyp zur Bewas-
serung der Hochbeete. Am Ende der Veranstaltung
konnte sich das analoge Bew&sserungssystem in den
Kategorien: Umweltfreundlichkeit, Reproduzierbarkeit,
Kosten, Design und Automatisierung durchsetzen und
somit die Pramierung zum ,Produktstar erhalten. Der
~Werbestar‘ war in diesem Jahr die Gruppe ,BeetBud-
dy“. Wir bedanken uns bei den Studierenden flr ihr
Engagement bei der Produktvorfihrung. DarlUber hin-
aus sind wir sehr zufrieden Uber die gelungene Zu-
sammenarbeit mit dem COLab und freuen uns auf wei-
tere spannende Projekte.
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Bild links: Spreewaldgurken der Willi Markus
Spreewalder Konserven GmbH
Bild rechts: Kletterfelsen der build a rock GmbH

Unsere Kooperationspartner im Modul
Qualitatsmanagement im WiSe 2022/23

Metall-Form-Technik
GmbH, Kolkwitz

F A L K E N :alken GmbH,
eitz

3 huild arock >

Cottbus
CreativeOpenlLab,

[.. I'ab Cottbus

Kooperationspartnern QM WiSe 2022/23

Oben links: Digitale Bewédsserung Gruppe ,,Bann Co.
KG*"Unten links: Digitale Bewéasserung Gruppe
2Warmduscher” Oben Mitte: Analoge Bewésserung
Gruppe ,,5-Shots” Unten Mitte: Hochbeet am COLab
Oben rechts: Prédmierung ,Produktstar” Gruppe ,,5-
Shots“Unten rechts: Werbefolie ,Werbestar”
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3 Weiterbildung

Gastvortrag Linda Ottmann in PM

Linda Ottmann Trainerin und Prokuristin der Firma
Ottmann & Partner GmbH referierte am 7. Juli 2022
zum Thema ,Okologische Nachhaltigkeit und Green-
washing im Projektmanagement®. Die reine online Ver-
anstaltung wurde zusammen mit dem VDI Bezirksver-
ein Berlin-Brandenburg ausgerichtet. Als Schwerpunk-
te des Gastvortrages wurden folgende Fragen naher
untersucht: ,Wieso spielt 6kologische Nachhaltigkeit
auch im PM eine wichtige Rolle?*, ,Wie kénnen Projek-
te Nachhaltiger Gestaltet werden?“, ,Was gilt es als
Projektleitung zu beachten?“ und ,Wie erkenne ich
Greenwashing?“

Gastvortrag Philipp Peters in QM

Am 15. Dezember 2022 fand in Kooperation mit dem
VDI Bezirksverein Berlin-Brandenburg ein Gastvortrag
zum Thema "Globales Qualitdtsmanagement — von der
Vision zur Implementierung® in hybrider Form am Lehr-
stuhl Qualitditsmanagement statt. In diesem gab der
Leiter des globalen Qualitatsmanagements der Eppen-
dorf SE Philipp Peters, Praxiseinblicke in das Quali-
tatsmanagement eines Milliardenunternehmens. Die
Zuhdrenden konnten die Chance nutzen, um Fragen
zu stellen und Networking zu betreiben.

4 Personalia

Beatrice Rich M. Sc.

Beatrice Rich arbeitete von Juni 2015 bis Juni 2022 als
wissenschaftliche Mitarbeiterin fur den Lehrstuhl Quali-
tatsmanagement. In dieser Zeit erhielt sie den Lehr-
preis der BTU fir das Modul Projektmanagement
(1. Platz). Ihre Forschungsschwerpunkte lagen bei der
Dynamisierung von Produktaudits, der Einfuhrung von
Qualitatsmanagementsystemen, der Kundenanforde-
rungsanalyse, der Projektmanagementunterstiitzung
und der ISO 9001 Zertifizierung. Am 14. Dezember
2022 konnte sie ihre Dissertation zum Thema ,Ent-
wicklung einer Vorgehensweise zur Erfassung dynami-
scher Kundenanforderungen bei Produkten® mit Sum-
ma cum laude abschliel3en.

Wir gratulieren zu ihrer sehr erfolgreich abgeschlosse-
nen Dissertation und verabschieden uns zeitgleich von
ihr als langjéhrige Lehrstuhlmitarbeiterin. Seit Juli 2022
ist sie als Projektkoordinatorin Transfer bei Chesco
aktiv. Wir wiinschen ihr weiterhin viel Erfolg.
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nOkologische Nachhaltigkeit und
Greenwashing im Projektmanagement“

Wann Online

Donnerstag, 7. Juli 20! - Via Webex (https://b-tu.wel

Beginn 17:15 Uhr ~ Meeting-Kennnummer:

Passwort: LSQM

Bezirksverein
e § Berlin-Brandenbur

b-tu = 2 REPLY @ F

Einladung zum Gastvortag Linda Ottmann

Der Lehrstuhl Qualitatsmanagement ladt ein zum

GASTVORTRAG

Gaste sind herzlich
willkommen

Leiten Sie die Einladung
gerne weiter!

nGlobales Qualitatsmanagement — von der Vision zur Implementierung®
.Wie entsteht aus Qualitatsorganisationan einzelner Werke und L andergesalischaften ein globales
Qualits nt mit einer Vision und Umsetzung?*

BESCHREIBUNG
« Am Donnerstag, dem 15. Dezember 2022, um 17:30 Uhr begrtien wir Herm Philipp Peters.

- Als Leiter des Globalen Qualitatsmanagement bei Eppendorf SE berichtet er von den
grundsatzlichen Herausforderungen und wie ihnen begegnet wurde

« Die Veranstaltung findet hybrid statt.

= Die Teilnahme ist kostenlos.

PRASENZ ONLINE

b-tU & eppendoff @ w aer\in—sau-e;:;;nbur;
Einladung zum Gastvortrag mit Phipipp Peters

N { /
Bild oben: Doktorandin Beatrice Rich mit Prof. Dr.-Ing.
Klaus Hoschler, Prof. Dr.-Ing. Ralf Woll BTU und Prof.
Dr. Robert Schmitt TWTH Aachen (v.l.n.r.)
Bild unten: Doktorandin Beatrice Rich mit LSQM
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Dylana-Chiara Stein M. Sc.

Dylana-Chiara Stein war seit August 2017 fur drei Jah-
re als wissenschaftliche Hilfskraft am Lehrstuhl Quali-
tatsmanagement tatig. Danach unterstiitzte Sie den
Lehrstuhl, bis Februar 2022, als wissenschaftliche Mit-
arbeiterin. Sie hat unter anderem das Einfiihrungspro-
jekt Maschinenbau und Elektrotechnik geleitet. Seit
Marz 2022 st sie als Projektkoordinatorin im
CHESCO-Projekt vollstandig eingeschlossen.

Christian Lenz M. Sc.

Im Oktober 2022 verabschiedeten wir Christian Lenz in
die freie Wirtschaft. Nachdem er knapp ein Jahr als
wissenschaftliche Hilfskraft fir das Lehrstuhlteam ar-
beitete, war er seit April 2021 als wissenschaftlicher
Mitarbeiter fir den Lehrstuhl tatig. Er leitete das Modul
,Forschung im Qualitditsmanagement” und betreute
das Ringlabor ,Produktentwicklung®. Wir winschen
ihm auf diesem Weg alles Gute fir die Zukunft.

Wechsel unser Sekretarin Marie-Luise John zu
Kirsten Winzer

Am 9. November 2022 feierten wir gemeinsam mit un-
serer geschatzten und langjahrigen Kollegin Marie-
Luise John ihren Abschied vom Lehrstuhlteam. Wir
bedanken uns fir die herausragende Arbeit und win-
schen ihr alles Gute fur die Zukunft.

Seit November unterstitzt uns fortan Kirsten Winzer
als unsere neue Sekretarin. Sie hat bereits langjahrige
Erfahrungen am Lehrstuhl Metallkunde und Werkstoff-
technik der BTU Cottbus-Senftenberg gesammelt. Wir
begriiRen sie herzlichst und freuen uns auf eine gute
Zusammenarbeit.

Sommerfest 2022

Am 8. Juli 2022 fand trotz durchwachsenem Regen-
wetter das Sommerfest unseres Lehrstuhls mit einer
Radtour durch die Cottbusser Ostsee statt. Die ca.
25 km lange Strecke fuhrte uns auf gut ausgebauten
Radwegen zu einer Aussichtsplattform und einem
Aussichtsturm. Als versierter Radfahrer konnte uns
Prof. Dr.-Ing. Ralf Woll viel tUber die Entstehung der
Tagebaulandschaft erz&hlen. Zum Mittagstisch kehrten
wir in die Spreewehrmuihle ein. Das Fest wurde mit
dem fast schon traditionellen Grillabend im Fakultéts-
garten der BTU mit Familien und ehemaligen Mitarbei-
tenden des Lehrstuhls abgerundet.
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Dylana-Chiara Stein

Verabschiedung von Marie-Luise John

Schnappschiisse vom Sommerfest 2022 mit Radtour
und Grillabend
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5 SAVE THE DATE

Im Folgenden méchten wir auf kiinftige Termine aufmerksam machen. Die Termine geben den aktuellen
Planungsstand wieder. Sie kénnen abhangig von der aktuellen Lage kurzfristig abgesagt oder verscho-

ben werden.

09./10. Oktober 2023| Wuppertal

GQW Tagung
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